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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unterfagen entnommen 

(S) Verfahren und Vorrichtung zur Ausgabe virtueller Wertmarken 

® Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren und Vor- 
richtung zur Ausgabe virtueller Wertmarken zur Verfu- 
gung zu stellen. Bei dem erfindungsgemafcen Verfahren 
zur Ausgabe von virtuellen Wertmarken an eine Teilneh- 
merausgabeefnrichtung (1) eines Teilnehmers mit einem 
Telekommunikationsendgerat (1) fur ein Telekommunika- 
tionsnetz mittels einer automatischen Ausgabevorrich- 
tung (5) fur virtuelle Wertmarken, die uber eine Telekom- 
munikationsnetzschnittstelle (7) f eine Schnittstelle (9) zur 
Obermittlung von Daten zur Abrechnung, eine Schnitt- 
stelle (8) fur ggf. erst aufzubauende Verbindungen zu Da- 
tenbasen (6) fur ausgegebene virtuelle Wertmarken und 
eine Schnittstelle (7) zu einem Datennetz, uber das die vir- 
tuellen Wertmarken an die Teilnehmerausgabeeinrich- 
tung (1) ubermittelbar ist, sowie eine mit derTelekommu- 
nikationsnetzschnittstelle in das Telekommunikations- 
netz, der Schnittstelle (9) zur Obermittlung von Daten zur 
Abrechnung, der Schnittstelle (8) fur Verbindungen zu Da- 
tenbasen fur ausgegebene virtuelle Wertmarken und der 
Schnittstelle zu dem Datennetz verbundene Steuereinheit 
(11), die eine Einrichtung (12) zur Bereitstellung von Da- 
ten fur virtuelle Wertmarken aufweist und zur Bereitstel- 
lung virtueller Wertmarken eingerichtet ist, verfugt, wird 
von einem Telekommunikationsendgerat die automati- 
sche Ausgabevorrichtung fur virtuelle Wertmarken uber 
eine Nummer fur den Dienst fur die Ausgabe der auszu- 
gebenden Wertmarken gerufen, Daten zur Bezahlung der 
virtuellen Wertmarken ... 
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Die vorlicgcndc Erfindung bctrifft cin Verfahren und cine 
Vorrichtung zur Ausgabc von virtuellcn Wertmarken, insbe- 
sondere virtuellen Briefmarken. 5 

Unter Wertmarken im Sinne der voriiegenden Erfindung 
sollen Marken verstanden werden, die kauflich erworben 
werden und einmalig zur Ausfuhrung eines Dienstes oder 
einer Dienstleistung berechtigen. Nach Ausfuhrung des 
Dienstes oder der Dienstleistung werden sie entwertet oder 10 
von selbst wertlos. 

Wichtiges Beispiel fiir solche Wertmarken sind Briefmar- 
ken. Andere Beispiele sind z. B. Eintrittskarten fur Kinos, 
Theater usw. 

Der Verkauf von Briefmarken stellt sowohl fur Kunden 15 
als auch die Post einen relativ aufwendigen Vorgang dan 
Der Kunde muB die nachste Posts telle aufsuchen, um eine 
oder mehrere Marken zu kaufen. Die Post muB Personal be- 
reitstellen, das verglichen mit dem Wert einer Briefmarke 
zuviel Zeit zum Verkauf benotigt. Der alternative Einsatz 20 
von Verkauf sautomaten fur Miinzgeld weist ebenfalls Nach- 
teile auf, da der potentielle Kunde zunachst einen geeigne- 
tcn Automaten finden und dann passendes Kleingeld zur Be- 
dienung des Automaten zur Verfugung haben muB. 

Zur Vermeidung einiger dieser Nachteile sind Verfahren 25 
zur Verwendung "elektronischer Briefmarken" entwickelt 
worden. Prinzipiell miissen diese Verfahren mindestens 
zwei Probleme zufriedenstellend behandein: die Sicherheit 
gegen einfache Kopie einer elektronischen Briefmarke und 
die Sicherheit der Ubertragung des Geldes fur die Wert- 30 
marke. 

Es sind Verfahren bekannt, bei denen der Kunde tiber das 
Internet per Kreditkarte oder tiber Abbuchung von seinem 
Bankkonto einen bestimmten Portobetrag bezahlt und dafiir 
Codes fiir Briefmarken erhalt; diese Codes werden dazu be- 35 
nutzt, mittels des Computers und eines Druckers Briefmar- 
ken zu drucken. In den USA z. B. enthalten die elektroni- 
schen Briefmarken im wesentlichen zweidimensionale Bar- 
codes sowie Portoinformationen. In den USA verkaufen 
mindestens zwei Untemehmen solche elektronischen Brief- 40 
marken: Bei einem Untemehmen, E-Stamp Corporation, ist 
neben der Software eine an den Computer anzuschlieBende 
Vorrichtung notwendig, in der Porto fUr elektronische Brief- 
marken tiber das Internet gespeichert werden und spater 
auch ohne AnschluB an das Internet wieder abgerufen wer- 45 
den kann. Bei dem zweiten Untemehmen, Stamps.com Inc., 
wird nur Software verwendet, weswegen jedoch fur den 
Kauf einer elektronischen Briefmarke immer eine Internet- 
verbindung notwendig ist. 

Diese Verfahren leiden jedoch zum einen unter dem 50 
Nachteil, daB grundsatzlich ein Computer mit Internetan- 
schluB und ein Drucker notwendig sind, zum anderen darun- 
ter, daB eine aufwendige Verschlusselung und Authentisie- 
rung der Zahlungstransaktion notwendig ist, da Transaktio- 
nen iiber das Internet verlaufen. 55 

Aufgabe der voriiegenden Erfindung ist es daher, ein Ver- 
fahren und ein System zur Ausgabe von virtuellen Wertmar- 
ken bereitzustellen, das diese Nachteile nicht aufweist. 

Die Aufgabe wird gelost durch ein Verfahren mit den 
Merkmalen des Anspruchs 1 sowie eine Ausgabevorrich- 60 
tung mit den Merkmalen das Anspruchs 22. 

Bei den virtuellen Wertmarken kann es sich z. B. um 
Buchstaben- und/oder Ziffernkombinationen oder ein- oder 
zweidimensionale Barcodes handeln, die der Teilnehmer 
z. B. auf einen physischen Trager aufzeichnet: so kann er die 65 
virtuelle Wertmarke auf Papier oder Pappe o. a. aufdrucken 
oder schreiben. Die Wertmarken gleichen Typs unterschei- 
den sich in ihrem Code (z. B. in der Buchstaben- und/oder 



Ziffernkombination bzw. dem Barcode), der zumindest in 
einem definiertcn Zcitraum hochstens cinmal ausgegeben 
wird, und sind damit cindcuug individualisicrbar und identi- 
fizierbar. 

Handelt es bei den virtuellen Wertmarken um virtuelle 
Briefmarken, bringt der Teilnehmer diese auf dem zu ver- 
sendenen Brief, Packchen oder Paket o. a. an, was im Fall 
einer Buchstaben- und/oder Ziffernkombination mit der 
Hand erfolgen kann. Auf dem Versandweg kann der Dienst- 
leister an Hand der Marke und der Datenbasis fur ausgege- 
bene virtuelle Wertmarken iiberprufen, ob das Porto korrekt 
entrichtet wurde. Das Verfahren eignet sich wegen seiner 
Einfachheit besonders fiir den Vertrieb von Briefmarken. 

Bei dem Telekommunikationsendgerat des Teilnehmers 
kann es sich um beliebige Gerate handeln, die eine Einwahl 
in ein Telekommunikationsnetz erlauben, insbesondere kon- 
nen Telefonapparate, Faxgerate, Mobilfunktelefone, andere 
Gerate mit Mobilfunkfunktion (z. B. sog. Personal Digital 
Assistants) sowie Computer mit Modem und Software zur 
direkten Einwahl in das Telekommunikationsnetz fur Daten- 
, Sprach- oder Faxtibertragung verwendet werden. 

Datennetze im Sinne der Erfindung sind auch Telekom- 
munikationsnctze fur Sprachiibcrtragung. 

Bei der Teilnehmerausgabeeinrichtung kann es sich um 
eine zunachst beliebige, mit dem Datennetz verbindbare 
Einrichtung handeln, die Daten aus dem Netz empfangt und 
diese, gegebenfalls nach Verarbeitung aiisgibt. 

Die erfindungsgemaBen Verfahren und Vorrichtungen ba- 
sieren auf der Erkenntnis, daB Wertmarken durch nicht ohne 
weiteres kopierbaren Einheiten realisiert werden, die gegen 
Geld gehandelt werden konnen. Die vorliegende Erfindung 
bezieht sich auf Wertmarken zur einmaligen Verwendung. 
Die Kopiersicherheit kann in diesem Fall dadurch erzielt 
werden, daB eine Wertmarke nur ein einziges Mai ausgege- 
ben wird, so daB durch Vergleich der Marke mit dem Be- 
stand der ausgegebenen Marken jederzeit uberpruft werden 
kann, ob die Marke kopiert wurde. Damit wird ein Kopiersi- 
cherheit erreicht, die mindestens so hoch wie die von Brief- 
marken ist. 

Der Erfindung liegt weiterhin der Grundgedanke zu- 
grunde, daB fur eine Ubermittlung einer virtuellen Wert- 
marke eine Eingabestelle, die Anforderungen fiir virtuelle 
Wertmarken, ggf. in mehreren Formaten, empfangt, eine 
Abrechnungsstelle, die je nach empfangener Anforderung 
den Betrag fur die virtuelle Wertmarke abrechnet, sowie 
eine Ausgabestelle, die die angeforderte virtuelle Wert- 
marke zum anfordernden Teilnehmer sendet, notwendig ist. 
Dabei konnen die Anforderung und die Ausgabe der virtuel- 
len Marke jeweils auf verschiedenen Wegen und in ver- 
schiedenen Formaten erfolgen. 

Bei dem erfindungsgemaBen ersten Verfahren ruft ein 
Teilnehmer in einem Telekommunikationsnetz iiber ein Te- 
lekommunikationsendgerat zunachst eine erfindungsge- 
maBe Ausgabevorrichtung. 

Dann teilt er Daten zur Bezahlung der virtuellen Wert- 
marke wie z. B. eine Kreditkartennummer oder Bankverbin- 
dung mit Konnen bei dem Verfahren mehrere TVpen von 
Wertmarken iiber eine Nummer erhalten werden, gibt er 
noch den Typ der gewiinschten Wertmarke an. 

In der Ausgabeeinrichtung werden nun Daten fur eine vir- 
tuelle Wertmarke bereitgestellt, die zum einen an den Teil- 
nehmer ubermittelt werden. 

Zum anderen werden Daten fiir die virtuelle Wertmarke 
iiber eine Schnitts telle an eine Datenbasis weitergegeben, in 
der die Daten ausgegebener virtueller Wertmarken gespei- 
chert werden konnen; diese Datenbasis dient der spateren 
Uberprufung der Giiltigkeit einer Wertmarke: ist eine Wert- 
marke nicht in der Datenbasis enthalten, so ist sie ungultig. 
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Natiirlich kdnnen weitere Priifmechanismen implementiert 
scin. 

Wcitcrhin wcrdcn Transaktionsdaten fiir die Zahlung des 
Portos iiber cine gceigncte Vcrbindung, die im Einzelfall 
aufgebaut wird oder dauemd bestehen kann, an entspre- 5 
chende Einrichtungen von abrechnenden Organisationen 
wie Telekornmunikationsgesellschaften, Kreditkartenunter- 
nehmen oder Banken ubermittelt. 

Die Reihenfolge der Arbeitsschritte in der automatischen 
Ausgabevorrichtung nach dem Empfang der Anforderung 10 
kann dabei beliebig sein, wobei jedoch die Bereitstellung 
der virtuellen Wertmarke immer vor den entsprechenden 
Ausgaben erfolgt. 

Die erfindungsgemaBe automatische Ausgabevorrichtung 
fur virtuelle Wertmarken weist eine Schnittstelle in ein Tele- 15 
kommunikationsnetz, eine Schnittstelle zu einer Datenbasis 
zur Ausgabe der Daten fur bereitgestellte Wertmarken, eine 
Schnittstelle zu einer Abrechnungsvorrichtung zur Ubertra- 
gung von Daten zu der Abrechnungsvorrichtung, .eine 
Schnittstelle in ein Datennetz, und eine Steuereinrichtung, 20 
die eine Eingabeeinrichtung zur Eingabe von Signalen von 
der Telekommunikationsnetzschnittstelle und eine Ausga- 
becinrichtung zur Ausgabe an die Schnittstelle in ein Daten- 
netz und eine Einrichtung zur Bereitstellung von Daten fur 
virtuellen Wertmarken aufweist und die mit den Schnittstel- 25 
len verbunden ist, auf, wobei die automatische Ausgabevor- 
richtung iiber die Telekommunikationsnetzschnittstelle ein- 
gehende Rufe empfangt, die empfangenen. Sign ale an die 
Eingabeeinrichtung in der Steuereinrichtung weitergibt, die 
Eingabeeinrichtung die Signale in fiir die Steuereinrichtung 30 
verarbeitbare Daten umsetzt, die Steuereinrichtung einen 
Befehl an die Einrichtung zur Bereitstellung einer virtuellen 
Wertmarke sendet, die Einrichtung zur Bereitstellung einer 
virtuellen Wertmarke Daten fur eine virtuelle Wertmarke an 
die Steuereinrichtung zuriickgibt, die Steuereinrichtung die 35 
Daten fur die Wertmarke iiber die Schnittstelle zu der Daten- 
basis ausgibt, Daten zur Abrechnung iiber die Schnittstelle 
zu einer Abrechnungsvorrichtung zur Ubertragung von Da- 
ten zu der Abrechnungsvorrichtung ausgibt und iiber die 
Ausgabeeinrichtung auf der Basis der Daten fiir die virtuelle 40 
Wertmarke die virtuelle Wertmarke uber die Schnittstelle in 
das Datennetz ausgibt. 

Die Eingabeeinrichtung setzt dabei empfangene Signale 
in fiir den Rest der Steuereinrichtung verarbeitbare Daten 
bzw. Signale und die Ausgabeeinrichtung Daten bzw. Si- 45 
gnale des Rests der Steuereinrichtung in fur die ttbermitt- 
lung geeignete Signale urn. Eingabeeinrichtung und Ausga- 
beeinrichtung konnen auch zu einer Ein-/Ausgabeeinrich- 
tung zusammengefaBt sein. 

Die Einrichtung zur Bereitstellung einer virtuellen Wert- 50 
marke stellt Daten fur eine virtuelle Wertmarke bereit, die 
gegebenenfalls durch die Ausgabevorrichtung nochmals in 
andere Signale umgesetzt werden. 

Durch die Verwcndung iiblicher Telekommunikationsver- 
bindungen fur die Anforderung und Zahlung wird eine zu- 55 
satzliche Verschlusselung im Verfahren bzw. im Endgerat 
und in der Ausgabevorrichtung uberflussig. Es werden die 
Sicherheitsmechanismen des Telekommunikationsnetzes 
genutzt. Dies ist insbesondere im Hinblick auf die Ubermitt- 
lung von Kreditkartendaten oder Daten iiber Bankkonten 60 
von Bedeutung. 

Weiterhin sind weder Computer noch Drucker notwendig, 
um das erfindungsgemaBe Verfahren durchzufuhren. 

Bevorzugte Weiterbildungen des erfindungsgemaBen 
Verfahrens sind in den Unteranspriiche 2 bis 8 und 12 bis 21 65 
solche der erfindungsgemaBen Vorrichtung in den Ansprii- 
chen 23 und 25 bis 37 gekennzeichnet. 

Bei den Daten zur Bezahlung der virtuellen Wertmarke 



kann es sich vorteilhaft um Informationen iiber ein Konto 
bei einer abrechnenden Organisation wie z. B. einer Kredit- 
kartcngcsellschaft, einer Bank oder einer Telckommunikati- 
onsgcscllschaft handcln. Insbesondere kann das Konto auch 
von der die automatische Ausgabevorrichtung betreibenden 
Organisation verwaltet werden. An die automatische Ausga- 
bevorrichtung konnen dann direkt entsprechende Abrech- 
nungsmodule und Datenbanken angeschlossen oder in sie 
integriert sein. Dabei kann das Konto mit eine Guthaben 
aufgefiillt sein miissen oder es findet eine spatere Abrech- 
nung statt. In diesem Fall wird bevorzugt die Telekommuni- 
kationsnetzanschluBkennung des Teilnehmers oder eine an- 
dere ihm in dem Telekommunikationsnetz eindeutig zuge- 
ordnete Kennung zur Bezeichnung des Kontos benutzt, so 
daB die Ubermittlung der Daten zur Bezahlung zumindest 
im Hinblick auf das Konto automatisch erfolgt. Bevorzugt 
wird daher das Verfahren in einem Telekommunikationsnetz 
verwendet, bei dem der Gerufene automatisch Informatio- 
nen iiber den rufenden Teilnehmer erhalt, z. B. in digitalen 
Telekommunikationsnetzen, insbesondere ISDN-Netzen 
oder Funktelefonnetzen, z. B. nach dem GSM-Standard. 

Weiterhin kann der Dienst so ausgestaltet sein, daB dem 
Teilnehmer durch Rcgistricrung eine digitale Signatur zuge- 
ordnet ist, die als Abrechnungsdaten ubermittelt und mit ei- 
ner Datenbasis in der automatischen Ausgabevorrichtung 
oder der abrechnenden Vorrichtung verglichen bzw. als 
Identifikation verwendet wird. 

Auch bei Ubermittlung von Informationen durch den 
Teilnehmer wird durch ein solches Netz ein MiBbrauch von 
Kreditkarteninformationen durch andere als den Kreditkar- 
teninhaber ieichter feststellbar, da im Zweifelsfall feststell- 
bar ist, wer eine Wertmarke abgerufen hat. 

Weiterhin wird bevorzugt nach Ubermittlung der Abrech- 
nungsinformation an die abrechnende Einrichtung von der 
automatischen Ausgabeeinrichtung eine Bestatigungsinfor- 
mation dieser Abrechnung seinrichtung, die die Durchfuh- 
rung der Zahlung anzeigt, erwartet, bevor die virtuelle Wert- 
marke ausgegeben wird. 

Die virtuellen Wertmarken konnen entweder bei jedem 
Ruf durch die Einrichtung zur Bereitstellung einer virtuellen 
Wertmarke neu erzeugt werden oder es konnen durch die 
Einrichtung zur Bereitstellung einer virtuellen Wertmarke 
Daten fiir die virtuelle Wertmarke aus einer Vorratsdatenba- 
sis mit zuvor gebildeten Daten fiir virtuelle Wertmarken aus- 
gelesen werden. Die entnommene Daten konnen entweder 
in der Datenbasis geloscht werden oder z. B. mit einem 
Merker (Rag) als ausgegeben gekennzeichnet werden. Im 
letzten Fall kann die Ausgabe der Daten fur die virtuelle 
Wertmarke iiber die Schnittstelle zur Datenbasis fiir ausge- 
gebene Daten fur virtuelle Wertmarken durch das Eintragen 
des Merkers, der dann die Daten fiir die Wertmarke darstellt, 
ersetzt werden, die Schnittstelle selbst ist eine Schnittstelle 
zu der Vorratsdatenbasis. 

Vorzugsweise konnen vcrschicdene lypcn virtueller 
Wertmarken von einer automatischen Ausgabevorrichtung 
ausgegeben werden. Dazu wird nach dem Ruf von dem Teil- 
nehmer der Typ der Wertmarke ubermittelt und die Steuer- 
vorrichtung stellt entsprechend Daten fiir eine neue Wert- 
marke bereit und ubermittelt entsprechende Abrechnungs- 
daten. 

Bevorzugt kann als Telekommunikationsendgerat ein 
Mobilfunktelefon benutzt werden, so daB die virtuellen 
Wertmarken iiberall erhaltlich sind, wo ein Empfang mog- 
lich ist. 

Die Informationen von dem Teilnehmer konnen akustisch 
(fernmiindlich), iiber direkte Dateniibermittlung (z. B. per 
Computer), iiber andere Dienste iibertragen werden. 

Bevorzugt werden zur Ubertragung der Teilnehmerinfor- 
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mationen Dienste benutzt, die iiber den Signalisierungs- 
bzw. Steuerkanal der Telekommunikationsvcrbindung abge- 
wickelt werden, wobei der SMS-Dicnst (short message ser- 
vice) bei Mobilfunktelcfoncn besonders bevorzugt ist. 

. Handelt es sich bei dem Telekommunikationsendgerat um 5 
ein Gerat mit Mobilfunkfunktion, z. B. ein Mobilfunktele- 
fon, kann vorzugsweise die Ubermittlung mittels des "wire- 
less application protocols" (WAP) erfolgen. In diesem Fall 
kann auch eine ausgedehntere Menufuhrung des Benutzers 
erfolgen. 10 

Bei Verwendung eines Telefon oder eines Mobilfunktele- 
fons kann die Anforderung der virtuellen Wertmarke aku- 
stisch erfolgen. In diesem Fall weist bevorzugt die Steuer- 
einheit in der Eingabeeinrichtung eine Einrichtung zur 
Spracherkennung Sprache auf. 15 

Die Ubermittlung der Daten fur die Wertmarke bzw. die 
Wertmarke wird iiber ein beliebiges geeignetes Datennetz 
iibertragen, an das die Teilnehmerausgabeeinrichtung Zu- 
griff hat, wobei verschiedene Datenformate und Protokolle 
verwendet werden konnen. 20 

Die Wertmarke kann z. B. per email oder im html-Forrnat 
iiber das Internet an den Teilnehmer gesendet werden. 

Bevorzugt ist als Teilnehmerausgabeeinrichtung das Tele- 
kommunikationsendgerat, iiber das der Teilnehmer den Ruf 
absetzt, als Datennetz fungiert also das benutzte Telekom- 25 
munikationsnetz. In diesem Fall kann die Schnittstelle in das 
Datennetz in der Telekommunikationsschnittstelle integriert 
sein. 

Besonders bevorzugt kann die Obermittlung der Daten 
fiir die virtuelle Wertmarke unabhangig von der Art des 30 
Empfangs der Anforderung bei geeignetera Telekommuni- 
kationsnetz iiber den Signalisierungskanal, insbesondere im 
Fall von Mobilfunktelefonen (z. B. iiber einen SMS-Dienst), 
erfolgen. 

Die virtuelle Wertmarke kann aber auch iiber das "wire- 35 
less application protocol" (WAP) iibermittelt werden. 

Die Datennetzschnittstelle und die Ausgabeeinrichtung in 
der Steuervorrichtung muB entsprechend der Art der Aus- 
gabe, z. B. Sprache, Daten, email, html, SMS, WAP, ausge- 
bildet sein. Insbesondere sollte im Fall der akustischen Aus- 40 
gabe die Ausgabeeinrichtung eine Sprachsynthesefunktion 
zurUmsetzung von Daten in Sprache aufweisen. 

Zur einfachen Ubermittlung und, z. B. im Fall von virtu- 
ellen Briefmarken auch Anbringung der virtuellen Wert- 
marke, besteht diese vorzugsweise aus einer Buchstaben- 45 
und/oder Ziffernfolge. 

Bevorzugt konnen die virtuellen Marken Gultigkeit nur 
wahrend eines kurzen Zeitraums haben. Sie konnen dann 
Daten zur zeitlichen Gultigkeit der Marke enthalten, was 
eine unerlaubte Verwendung von Kopien weiter erschwert. 50 

Die Aufgabe wird weiterhin gelost durch ein zweites Ver- 
fahren und eine zweite Ausgabevorrichtung mit den Merk- 
malen der Anspriiche 9 bzw. 24. 

Das zweite erfindungsgemaBe Verfahren und die zweite 
erfindungsgemaBe Ausgabeeinrichtung weisen alle Vorteile 55 
des ersten Verfahrens und der ersten Ausgabeeinrichtung 
auf. 

Dariiberhinaus ist das zweite Verfahren besonders einfach 
zu implementieren, da die Abrechnung der Gebuhren iiber 
einen gebiihrenpflichtigen Dienst des Telekommunikations- 60 
anbieters erfolgt (in Deutschland z. B. bei der Telekom iiber 
eine 0190-Nummer). In diesem Fall ist ein sicherer Betrieb 
auch in analogen Netzen, in denen die gerufene S telle keine 
Informationen iiber den Rufenden erhalt, dadurch gewahr- 
leistet, daB ein Verbindungsaufbau nur zu einem bestimmten 65 
Endgerat erfolgen kann, dessen Konto, z. B. Femmelde- 
konto, belastet wird. 

Auch die zweite erfindungsgemaBe Ausgabevorrichtung 
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erhalt eine besonders einfachen Aufbau, da eine Abrech- 
nungseinrichtung entfallen kann. Die Steucrcinhcit lost nach 
Empfang des Rufs nur die Bildung der Daten fiir eine ncue 
virtuelle Wertmarke und die Ubermittlungcn an den Teilneh- 
mer und die Datenbasis aus. 

Bevorzugt Weiterbildungen des erfindungsgemaBen 
zweiten Verfahrens sind in den Anspriichen 10 bis 21, sol- 
che der erfindungsgemaBen zweiten Vorrichtung in den An- 
spriichen 25 bis 37 gekennzeichnet. 

Insbesondere sind alle Weiterbildungen des ersten Ver- 
fahrens und der ersten automatischen Ausgabevorrichtung, 
die nicht die Abrechnung betreffen, auch fur das zweite Ver- 
fahren bzw. die zweite automatische Ausgabevorrichtung 
vorteilhaft. 

Neben den Anforderungs- und Ausgabemoglichkeiten 
des ersten Verfahrens bzw. der ersten Ausgabevorrichtung 
kann in einer bevorzugten Ausfuhrungsform des Verfahrens 
der Abruf der Wertmarke auch iiber ein Faxgerat durch Fax- 
abruf erfolgen. Dies ist im Hinblick auf die weite Verbrei- 
tung von Faxgeraten und die einfache Bedienbarkeit ein er- 
heblicher VorteiL 

Bei dieser Variante konnen die Daten fiir Wertmarken 
nicht nur in einer Buchstaben- und/oder Ziffernkombinalion 
bestehen, sondem eine direkte Ubertragung von Barcodes 
insbesondere auch zweidimensionalen Barcodes sowie wei- 
terer Informationen ist moglich. 

Die beschriebenen erfindungsgemaBen Verfahren konnen 
natiirlich auch mit einem PC, an den ein Modem ange- 
schlossen ist und der iiber geeignete Software verfugt, 
durchgefuhrt werden. Wesentlich ist in diesem Fall, daB eine 
Direktverbindung zu dem Dienstanbieter bereitgestellt wird, 
ohne Teile eines offenen Netzes wie des Internets zu benut- 
zen. 

Weiterhin konnen auf alien Kommunikationsverbindun- 
gen Verschliisselungs- und Signaturverfahren eingesetzt 
werden, um die Sicherheit der Ubertragungen zu erhohen. 

Ausfiihrungsbeispiele der Erfindung werden nun unter 
Bezugnahme auf die Zeichnungen beschrieben, in denen 

Fig, 1 ein System zur Durchfiihrung des Verfahrens nach 
einer ersten Ausfuhrungsform der vorliegenden Erfindung 
mit einem Mobilfunktelefon, einer automatischen Ausgabe- 
vorrichtung fiir virtuelle Wertmarken und einer Datenbasis 
zeigt, 

Fig. 2 ein weiteres System zur Durchfuhrung des Verfah- 
rens nach einer zweiten Ausfuhrungsform der vorliegenden 
Erfindung mit einem Mobilfunktelefon, einer automatischen 
Ausgabevorrichtung fiir virtuelle Wertmarken und einer Da- 
tenbasis zeigt, 

Fig. 3 ein System zur Durchfiihrung des Verfahrens nach 
einer dritten Ausfuhrungsform der vorliegenden Erfindung 
mit einem konventionellen Telefon, einer automatischen 
Ausgabevorrichtung fiir virtuelle Wertmarken und einer Da- 
tenbasis zeigt, und 

Fig. 4 ein System zur Durchfuhrung des Verfahrens nach 
einer vierten Ausfuhrungsform der vorliegenden Erfindung 
mit einem konventionellen Telefaxgerat, einer automati- 
schen Ausgabevorrichtung fur virtuelle Wertmarken und ei- 
ner Datenbasis zeigt 

In Fig. 1 ist ein ubliches Mobilfunktelefon 1, das eine Ta- 
statur 2, eine Anzeigeeinrichtung 3 und eine Chipkarte 4 mit 
PIN aufweist, eine automatische Ausgabevorrichtung 5 fur 
virtuelle Wertmarken sowie eine mit der Ausgabevorrich- 
tung 5 verbundene Datenbasis 6 zur Speicherung ausgege- 
bener Wertmarken gezeigt. 

Die Ausgabevorrichtung 5 weist eine Telekommunikati- 
onsnetzschnittstelle 7, eine Schnittstelle 8 zur Ausgabe von 
Daten gebildeter Wertmarken an die Datenbasis 6, eine 
Schnittstelle 9 zur Ubermittlung von Abrechnungsdaten zu 
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einer Abrechnungsvorrichtung einer Kreditkartengesell- 
schaft odcr Bank sowie cine Stcucreinrichtung 10 auf, die 
mit den Schnittstcllcn 7, 8 sowie 9 und dcr Einrichtung 12 
zur Bildung von Datcn fur virtuelle Wcrtmarkcn vcrbunden 
ist, die zur Bildung von Daten fur virtuelle Wertmarken ein- 5 
gerichtet ist, und eine mit der Schnittstelle 7 verbundene 
Bingabe-/Ausgabeeinrichtung 11, in der die erfindungsge- 
maBe Eingabeeinrichtung und die erflndungsgemaBe Aus- 
gabeeinrichtung kombiniert sind, zum Empfang von Daten 
eingehender Rufe und zur Ausgabe von auszugebenden vir- 10 
tuellen Wertmarken. 

Die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11 verfugt iiber 
Spracherkennungs- und -syntheseeinrichtungen. 

Bei der Durchfuhrung des erfindungsgemaBen Verfahrens 
nach einer ersten Ausfuhrungsform baut der Teilnehmer, 15 
nachdem er sich durch Eingabe seiner PIN iiber die Tastatur 
2 mit dem Mobilfunktelefon 1 in das Netz eingebucht hat, 
durch Bedienung der Tasten 2 eine Verbindung zur der auto- 
matischen Wertmarkenausgabevorrichtung 5 auf. Nach Auf- 
bau der Verbindung wird von der Steuereinrichtung ein Text 20 
in Sprachform iiber die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11 
ausgegeben, die den Benutzer zur Angabe des Typs der 
Wcrtmarke und dcr Krcditkartennummer auflbrdcrt. 

Der Benutzer ubermittclt nun diese Daten in Form von 
Sprache die von der Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11 in von 25 
der Steuereinheit weiterzuverarbeitende Daten umgesetzt 
werden. Die Steuereinrichtung verfugt dabei iiber Korrek- 
tureinrichtungen, die bei nicht erkennbarer Spracheingabe 
zur Wiederholung auffordern. 

Auf der Basis der eingegebenen Daten berechnet die 30 
Steuereinrichtung 10 den Wert der Wertmarke und gibt ent- 
sprechende Buchungsinformationen iiber die Schnittstelle 9 
an entsprechende Buchungsvorrichtungen eines Kreditkar- 
tenunternehmens aus. 

Weiterhin gibt sie eine entsprechenden Befehl an die Ein- 35 
richtung 12 zur Bereitstellung von Daten fur virtuelle Wert- 
marken, die abhangig vom Typ der Wertmarke und Informa- 
tionen iiber den Teilnehmer Daten fur virtuelle Wertmarken 
bildet, und an die Steuereinrichtung gibt. Daten fur virtuelle 
Wertmarken werden zum Beispiel mit bekannten Algorith- 40 
men wie Zufallszahlengeneratoren und unter Verwendung 
der Informationen iiber den Teilnehmer erstellt. Die in der 
virtuellen Wertmarke enthaltenen Daten iiber den Teilneh- 
mer werden dabei z. B. mit an sich bekannten Verfahren ver- 
schlusselt. Die Daten werden dabei als Buchstaben-/Ziffern- 45 
folge ausgegeben. 

Die Steuereinrichtung gibt diese Daten zum einen iiber 
die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11 und die Schnittstelle 7 
in Form von Sprache an das Mobiltelefon 1 und zum ande- 
ren iiber die Schnittstelle 8 an die Datenbasis 6 aus. 50 

Durch Zugriff auf die Datenbasis 6 kann jederzeit iiber- 
priift werden, ob eine virtuelle Wertmarke ausgegeben 
wurde. Durch geeignete Organisation der Kontrolle kann si- 
chcrgestcllt werden, daB ein Kopieren der Marken nicht 
moglich ist. Wird zum Beispiel prinzipiell nur einmal kon- 55 
trolliert, ob eine virtuelle Wertmarke in der Datenbasis vor- 
handen ist, sollte sie nach der Kontrolle geloscht werden. 
Ein zweites Auftreten wird dann direkt als Fehler erkannt. 
Alternativ konnen auch entsprechende Vermerke in die Da- 
tenbank eingetragen werden. 60 

In einer bevorzugten Ausfuhrungsform wird der Auftrag 
mit der Kreditkarteninformation vor Ausfuhrung der Trans- 
aktion an den Teilnehmer ausgegeben, damit dieser eine 
Korrektur vornehmen kann. Die Transaktion erfolgt dann 
nach Bestatigung durch den Teilnehmer. 65 

Ein weiteres Ausfuhrungsbeispiel wird nun an Hand der 
Pig, 2 erlautert. Elemente, die die gleiche Funktion wie die 
im ersten Ausfuhrungsbeispiel haben, tragen die gleichen 



Bezugszeichen und werden nicht naher beschrieben. 

Dcr wcsentliche Unterschicd zum ersten Ausfuhrungsbei- 
spiel besteht darin, daB nun die Ubermittlung allcr Daten 
iiber einen SMS-Dicnst erfolgt. Dcmentsprcchcnd sind die 
Telekommunikationsnetzschnittstelle 7', und die Steuerein- 
richtung 10' durch Anderung der Eingabe-/Ausgabeeinrich- 
tung 11' gegeniiber den entsprechenden Elementen 7 und 10 
bzw. 11 in Fig. 1 modifiziert. 

Der Teilnehmer ubermittelt in an sich bekannter Weise 
eine SMS-Nachricht, die das Kiirzel fur die Kreditkartenge- 
sellschaft, die Kreditkartennummer und den Wert der auszu- 
gebenden Wertmarke enthalt, an die automatische Ausgabe- 
vorrichtung 5'. Sie wird iiber die fur den Empfang von SMS- 
Nachrichten eingerichtete Telekommunikationsnetzschnitt- 
stelle T und die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11' eingele- 
sen und von der Steuereinrichtung wie im ersten Beispiel 
weiterverarbeitet; die gebildete virtuelle Wertmarke wird je- 
doch iiber die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung IT und die Te- 
lekommunikationsnetzschnittstelle T nun als SMS-Nach- 
richt an das Mobilfunktelefon 1 ausgegeben, wo es die vir- 
tuelle Wertmarke auf der Anzeigevorrichtung 3 angezeigt 
wird. 

Eine Ausfuhrungsform des erflndungsgemaBen Verfah- 
rens, bei dem ein "wireless application protocol" (WAP) 
statt SMS verwendet wird, konnte in seiner einfachsten 
Form analog zu der gerade beschriebenen Ausfuhrungsform 
ablaufen. 

Ein weiteres Ausfuhrungsbeispiel der Erflndung wird nun 
unter Verwendung der Fig. 3 beschrieben. Elemente, die die 
gleiche Funktion wie die im ersten Ausfuhrungsbeispiel ha- 
ben, tragen die gleichen Bezugszeichen und werden nicht 
naher beschrieben. 

Grundlegender Unterschied zu den oben beschriebenen 
Ausfuhrungsform, aus dem sich weitere Unterschied erge- 
ben, ist die Verwendung eines gebuhrenpflichtigen Dienstes. 
Hierdurch, und durch die Voraussetzung, daB nur eine Typ 
von virtueller Wertmarke pro Dienst ausgegeben werden 
kann, sind Eingaben des Teilnehmers iiber Typ der virtuel- 
len Wertmarke und Kreditkarteninformationen uberflussig. 

Anstatt des Mobiltelefons wird hier ein ubliches Telefon 
1" mit einer Tastatur 2" verwendet. Der Teilnehmer rufit iiber 
einen gebuhrenpflichtigen Dienst, in Deutschland z. B. eine 
0190-Nummer der Telekom, die automatische Ausgabevor- 
richtung 5" fur virtuelle Wertmarken. Dieser Dienst dient 
nur der Ausgabe eines Typs von virtueller Wertmarke. 

Diese Ausgabevorrichtung 5" unterscheidet sich von der 
Ausgabevorrichtung 5 in Fig. 1 dadurch, daB zum einen die 
Telekommunikationsnetzschnittstelle 7" den AnschluB an 
das Netz mit dem gebuhrenpflichtigen Dienst erlauben muB, 
daB eine Schnittstelle 9 zu Abrechnungsvorrichtungen nicht 
notwendig ist, und daB dementsprechend die Steuereinrich- 
tung 5" entsprechende Ausgaben nicht bewirken muB. Wei- 
terhin wird fur eine Nummer nur ein Typ von virtuelle Wert- 
marke ausgegeben, so daB die Verarbeitung in dcr Steuerein- 
richtung auch in dieser Hinsicht vereinfacht werden kann. 

Das Verfahren lauft ganz analog zu dem bei dem ersten 
Ausfuhrungsbeispiel erlauterten Verfahren ab, wobei jedoch 
durch Anruf bei der Nummer des gebuhrenpflichtigen Dien- 
stes eine Gebiihr entsprechend dem Wert der virtuellen 
Wertmarke (zuziiglich etwaiger anderer Gebuhren) von dem 
Betreiber des Telekommunikationsnetzes iiber das Konto 
des Teilnehmers abgerechnet wird. Der Teilnehmer braucht 
keinerlei weitere Eingaben mehr zu machen, die Ausgabe 
wird allein von dem Ruf ausgelost. 

Daher ist die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11" gegen- 
iiber der Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11 des ersten Aus- 
fuhrungsbeispiels insofern wesentlich vereinfacht, als eine 
Sprachanalyseeinrichtung nicht notwendig ist. 




DE 199 40 



Bei einem weiteren Ausfiihrungsbeispiel wird nun an 
Hand dcr Fig. 4 crlautcrt. Elcmcntc, die die gleiche Funk- 
tion wie die im Ausfiihrungsbeispiel zuvor haben, tragen die 
gleichen Bezugszeichen und werden nicht nahcr beschric- 
ben. Anstatt des Telefons 1" wird hier ein Telefaxgerat 1"' 5 
eingesetzt, das einen Faxabruf erlaubt. 

Dementsprechend ist die Eingabe-ZAusgabeeinrichtung 
11'" fiir die Ausgabe von Faxnachrichten ausgelegt, so daB 
eine Sprachsyntheseeinrichtung entfallen kann. Wie bei dem 
Ausfiihrungsbeispiel weist die Eingabe-/Ausgabeeinrich : 10 
tung 11'" auch keine Spracherkennungsfunktion auf. Die 
Ausgabe erfolgt hier in Form eines Telefaxes, das die virtu- 
elle Wertmarke tragt. 

In einer weiteren Ausfuhrungsform kann die Steuerein- 
richtung ST bzw. die Eingabe-/Ausgabeeinrichtung 11"' so 15 
modifiziert sein, daB die Marke in Form eines ein- oder 
zweidimensionalen Barcodes iibermittelt wird. 

Patentanspriiche 

20 

1. Verfahren zur Ausgabe von virtuellen Werlmarken 
an eine Teilnehmerausgabeeinrichtung (1) eines Teil- 
nehmcrs mil einem Telekommunikationsendgerat (1) 
fiir ein Telekommunikationsnetz mittels einer automa- 
tischen Ausgabevorrichtung (5) fiir virtuelle Wertmar- 25 
ken, die iiber eine Telekomrnunikationsnetzschnitt- 
stelle (7) in das Telekommunikationsnetz, eine Schnitt- 
stelle (9) zur Ubermittlung von Daten zur Abrechnung, 
eine Schnittstelle fur ggf, erst aufzubauende Verbin- 
dungen zu Datenbasen fur ausgegebene virtuelle Wert- 30 
marken und eine Schnittstelle (7) zu einem Datennetz, 
iiber das die virtuelle Wertmarke an die Teilnehmeraus- 
gabeeinrichtung (1) iibermittelbar ist, sowie eine mit 
der Telekommunikationsnetzschnittstelle in das Tele- 
kommunikationsnetz, der Schnittstelle zur Ubermitt- 35 
lung von Daten zur Abrechnung, der Schnittstelle fiir 
ggf. erst aufzubauende Verbindungen zu Datenbasen 
fiir ausgegebene virtuelle Wertmarken und der Schnitt- 
stelle zu dem Datennetz verbundene Steuereinheit (10), 
die eine Einrichtung (12) zur Bereitstellung von Daten 40 
fiir virtuelle Wertmarken auf weist und zur Bereitstel- 
lung virtueller Wertmarken eingerichtet ist, verfugt, 
enthaltend die Schritte: 

- Ruf von einem Telekommunikationsendgerat 

zu der automatischen Ausgabevorrichtung fiir vir- 45 
tuelle Wertmarken, iiber eine Nummer fur den 
Dienst fiir die Ausgabe der auszugebenden Wert- 
marken, 

- Ubermittlung von Daten zur Bezahlung der vir- 
tuellen Wertmarke, 50 

- Empfang der Daten iiber die Telekommunikati- 
onsschnittstelle, Bereitstellung der virtuellen 
Wertmarke durch die automatische Ausgabevor- 
richtung, 

- Ubermittlung der bereitgestellten virtuellen 55 
Wertmarke an die Teilnehmerausgabeeinrichtung 
iiber die Schnittstelle in das Datennetz und das 
Datennetz, Ubermittlung der Daten zur Abrech- 
nung iiber die Schnittstelle zur Ubermittlung von 
Daten zur Abrechnung an eine Abrechnungsein- 60 
richtung und Ubermittlung von Daten fur die vir- 
tuelle Wertmarke an die Datenbasis fiir ausgege- 
bene virtuelle Wertmarken, 

- Ausgabe der virtuellen Wertmarke iiber die 
Teilnehmerausgabeeinrichtung. 65 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB die Daten zur Bezahlung der Wertmarke Infor- 
mationen iiber ein Konto bei einer abrechnenden Orga- 
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nisation enthalten und das Abrechnen der entsprechen- 
den Gcbuhrcn durch Ubermittlung cntsprcchcndcr Da- 
ten an Einrichtungcn dcr abrechnenden Organisation 
erfolgt. 

3. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 oder 2, da- 
durch gekennzeichnet, daB iiber eine Nummer mehrere 
Typen virtueller Wertmarken anforderbar sind, daB der 
Teilnehrner nach dem Ruf den r Fyp der Wertmarke 
iibermittelt und die Steuereinrichtung entsprechend 
Daten fiir eine neue Wertmarke bereitstellt und Daten 
zur Abrechnung iibermittelt. 

4. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Kontoihformation eine 
eindeutige Kennung des Telekommunikationsendge- 
rats in dem Telekommunikationsnetz ist. 

5. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von dem Teilnehrner 
iibertragenen Information en iiber den Signalisierungs- 
kanal von dem Telekommunikationsendgerat iibermit- 
telt wird. . 

6. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekennzeich- 
net, daB die von dem Teilnehrner iibertragenen Infor- 
mationen iiber einen SMS-Dienst ubermittelt werden. 

7. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 5, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von dem Teilnehrner 
iibertragenen Informationen iiber ein WAP (wireless 
application protocol) iibermittelt werden. 

8. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Information iiber das 
Konto bei einer abrechnenden Organisation fernmund- 
lich von dem Teilnehrner ubermittelt wird. 

9. Verfahren zur Ausgabe von virtuellen Wertmarken 
an eine Teilnehmerausgabeeinrichtung (1) eines Teil- 
nehmers mit einem Telekommunikationsendgerat (1) 
fur ein Telekommunikationsnetz mittels einer automa- 
tischen Ausgabevorrichtung (5) fur virtuelle Wertmar- 
ken, die iiber eine Telekommunikationsnetzschnitt- 
stelle (7) in das Telekommunikationsnetz, eine Schnitt- 
stelle (8) fiir ggf. erst aufzubauende Verbindungen zu 
Datenbasen (6) fiir ausgegebene virtuelle Wertmarken 
und eine Schnittstelle (7) zu einem Datennetz, iiber das 
die virtuelle Wertmarke an die Teilnehmerausgabeein- 
richtung ubermittelbar ist, sowie eine mit der Telekom- 
munikationsnetzschnittstelle in das Telekommunikati- 
onsnetz, der Schnittstelle fur ggf. erst aufzubauende 
Verbindungen zu Datenbasen fiir ausgegebene virtuelle 
Wertmarken und der Schnittstelle zu dem Datennetz 
verbundene Steuereinheit (10), die eine Einrichtung 
(12) zur Bereitstellung von Daten fiir virtuelle Wert- 
marken aufweist und zur Bereitstellung virtueller Wert- 
marken eingerichtet ist, verfugt, enthaltend die 
Schritte: 

- Ruf von einem Telekommunikationsendgerat 
zu der automatischen Ausgabevorrichtung iiber 
eine Nummer fiir einen gebuhrenpflichtigen 
Dienst fur die Ausgabe der auszugebenden Wert- 
marken 

- Bereitstellung der virtuellen Wertmarke durch 
die automatische Ausgabevorrichtung 

- Ubermittlung der virtuellen Wertmarke an die 
Teilnehmerausgabeeinrichtung iiber die Schnitt- 
stelle zum Datennetz und das Datennetz sowie, 
ggf. nach Aufbau einer Verbindung, ttbermittlung 
der virtuellen Wertmarke iiber die Schnittstelle fur 
ggf. erst aufzubauende Verbindungen zu Datenba- 
sen fur ausgegebene virtuelle Wertmarken an die 
Datenbasis fur ausgegebene virtuelle Wertmar- 
ken, 
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- Ausgabe der virtuellen Wertmarke iiber die 
Teilnehmerausgabccinrichtung. 

10. Verfahrcn nach eincm der vorhergehenden An- 
spriichc, dadurch gekennzeichnet, daB das Teilnehmer- 
ausgabegerat, das Telekommunikationsendgerat ist, 5 
iiber das der Teilnehmer ruft und daB die Schnittstelle 
zum Datennetz die Telekommunikalionsnetzschnitt- 
stelle ist. 

11. Verfahren nach einem der vorhergehenden An- 
spriiche, dadurch gekennzeichnet, daB das Telekom- to 
munikationsendgerat ein Mobilfunktelefon enthalt. 

12. Verfahren nach einern der Anspriiche 1 bis 11, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Ubermittlung der Daten 
der virtuellen Wertmarke iiber den Signalisierungska- 
nal zu dern Telekommunikationsendgerat erfolgt. 15 

13. Verfahren nach Anspruch 12, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Ubermittlung der Daten der virtuellen 
Wertmarke iiber einen SMS-Dienst erfolgt. 

14. Verfahren nach Anspruch 11, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die virtuelle Wertmarke dem Teilnehmer 20 
iiber ein WAP (wireless application protocol) iibermit- 
telt werden. 

15. Verfahrcn nach Anspruch 9 oder 10, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB das Telekommunikationsendgerat 
ein Faxgerat ist. 25 

16. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 9, da- 
durch gekennzeichnet, daB die virtuelle Wertmarke 
iiber email an den Teilnehmer gesendet wird. 

17. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 9, da- 
durch gekennzeichnet, daB die virtuelle Wertmarke im 30 
html-Format iiber das Internet an den Teilnehmer ge- 
sendet wird. 

18. Verfahren nach einem der vorhergehenden An- 
spriiche, dadurch gekennzeichnet, daB die virtuelle 
Wertmarke als eine Kette von Buchstaben und/oder 35 
Ziffern in Form von Sprache ausgegeben wird. 

19. Verfahren nach einem der vorhergehenden An- 
spriiche, dadurch gekennzeichnet, daB die Daten fur die 
virtuelle Wertmarke einem Vorrat bereits gespeicherter 
Daten fur virtuelle Wertmarken entnommen werden. 40 

20. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 18, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Daten fur die virtuelle 
Wertmarke nach dem Ruf und vor der Ausgabe durch 
die automatische Ausgabevorrichtung neu gebildet 
werden. 45 

21. Verfahren nach einem der vorhergehenden An- 
spriiche, dadurch gekennzeichnet, daB die Dateniiber- 
tragung vom Teilnehmer zur automatischen Ausgabe- 
vorrichtung und/oder die Dateniibertragung von der au- 
tomatischen Ausgabevorrichtung zum Teilnehmer ver- 50 
schliisselt erfolgt. 

22. Automatische Ausgabevorrichtung (5) fur virtu- 
elle Wertmarken enthaltend 

- cine Schnittstelle (7) in ein Telekommunikati- 
onsnetz, 55 

- eine Schnittstelle (8) zu einer Datenbasis (6) 
zur Ausgabe der Daten fur bereitgestellte Wert- 
marken, 

- eine Schnittstelle (9) zu einer Abrechnungsvor- 
richtung zur Ubertragung von Daten zu der Ab- 60 
rechnungsvorrichtung, 

- eine Schnittstelle (7) in ein Datennetz, und 

- eine Steuereinrichtung (10), die 

- eine Eingabeeinrichtung (11) zur Eingabe von 
Signalen von der Telekornmunikationsnetz- 65 
schnittstelle und eine Ausgabeeinrichtung (11) zur 
Ausgabe an die Schnittstelle in ein Datennetz und 

- eine Einrichtung (12) zur Bereitstellung von 



Daten fur virtuelle Wertmarken aufweist und die 
mit den Schnittstellcn vcrbundcn ist, 

- wobei die automatische Ausgabevorrichtung 
iiber die Telekommunikationsnetzschnittstelle 
eingehende Rufe empfangt, die empfangenen Si- 
gnale an die Eingabeeinrichtung in der Steuerein- 
richtung weitergibt, die Eingabeeinrichtung die 
Signale in fur die Steuereinrichtung verarbeitbare 
Daten umsetzt, die Steuereinrichtung einen Befehl 
an die Einrichtung zur Bereitstellung einer virtu- 
ellen Wertmarke sendet, die Einrichtung zur Be- 
reitstellung einer virtuellen Wertmarke Daten fur 
eine virtuelle Wertmarke an die Steuereinrichtung 
zuriickgibt, die Steuereinrichtung die Daten fiir 
die Wertmarke iiber die Schnittstelle zu der Da- 
tenbasis ausgibt, Daten zur Abrechnung iiber die 
Schnittstelle zu einer Abrechnungsvorrichtung 
zur Ubertragung von Daten zu der Abrechnungs- 
vorrichtung ausgibt und iiber die Ausgabeeinrich- 
tung auf der Basis der Daten fiir die virtuelle 
Wertmarke die virtuelle Wertmarke iiber die 
Schnittstelle in das Datennetz ausgibt. 

23. Automatische Ausgabevorrichtung nach Anspruch 
22, dadurch gekennzeichnet, daB die Steuereinrichtung 
nach Ubermittlung der Daten fur die Abrechnung eine 
Bestatigungsinformation von der abrechnenden S telle 
erhalten muB, bevor sie die virtuelle Wertmarke aus- 
gibt. 

24. Automatische Ausgabevorrichtung (5) fur virtu- 
elle Wertmarken enthaltend 

- eine Schnittstelle (7) in ein Telekornmunikati- 
onsnetz, 

- eine Schnittstelle (8) zu einer Datenbasis zur 
Ausgabe der Daten fiir bereitgestellte Wertmar- 
ken, 

- eine Schnittstelle (7) in ein Datennetz, und 

- eine Steuereinrichtung (10), die 

- eine Eingabeeinrichtung (11) zur Eingabe von 
Signalen von der Telekommunikationsnetz- 
schnittstelle und eine Ausgabeeinrichtung (11) zur 
Ausgabe an die Schnittstelle in ein Datennetz und 

- eine Einrichtung (12) zur Bereitstellung von 
Daten fur virtuelle Wertmarken aufweist und die 
mit den Schnittstellen verbunden ist, 

- wobei die automatische Ausgabevorrichtung 
iiber die Telekommunikationsnetzschnittstelle 
eingehende Rufe empfangt, die empfangenen Si- 
gnale an die Eingabeeinrichtung in der Steuerein- 
richtung weitergibt, die Eingabeeinrichtung die 
Signale in fur die Steuereinrichtung verarbeitbare 
Daten umsetzt, die Steuereinrichtung einen Befehl 
an die Einrichtung zur Bereitstellung einer virtu- 
ellen Wertmarke sendet, die Einrichtung zur Be- 
reitstellung einer virtuellen Wertmarke Daten fur 
eine virtuelle Wertmarke an die Steuereinrichtung 
zuriickgibt, die Steuereinrichtung die Daten fur 
die Wertmarke iiber die Schnittstelle zu der Da- 
tenbasis ausgibt und iiber die Ausgabeeinrichtung 
auf der Basis der Daten fiir die virtuelle Wert^ 
marke die virtuelle Wertmarke iiber die Schnitt- 
stelle in das Datennetz ausgibt. 

25. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 24, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Steuereinrichtung zur Bereitstellung von Wertmarken 
verschiedener Typen eingerichtet ist und auf Anforde- 
rung mittels iiber die Eingabeeinrichtung zugefiihrter 
Daten eine virtuelle Wertmarke eines angeforderten 
Typs bereitstellt. 
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26. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 25, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Eingabceinrichtung cine Einrichtung zur Erkcnnung 
uber die Tclekommunikationsschnittstcllc cmpfange- 
ner Sprachsignale und Umsetzung in digitale Daten 5 
aufweist. 

27. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 25, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Telekommunikationsschnittsteile und die Eingabeein- 
richtung zum Empfang von SMS-Nachrichten einge- 10 
richtet sind. 

28. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 25, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Eingabeeinrichtung zur Umsetzung in einem WAP (wi- 
reless application protocol) gesendeter Nachrichten 15 
eingerichtet ist. 

29. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 28, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Einrichtung zur Bereitstellung einer virtuellen Wert- 
marke auf einen Befehl der Steuereinrichtung hin eine 20 
virtuelle Wertmarke neu bildet. 

30. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 28, dadurch gekennzeichnet, daB in 
der Einrichtung zur Bereitstellung einer virtuellen 
Wertmarke mehrere zuvor gebildete virtuelle Wertmar- 25 
ken gespeichert sind und auf Befehl der Steuereinrich- 
tung eine davon ausgegeben wird. 

31 . Automatische Ausgabevorrichtung nach Anspruch 
nach einem der Anspriiche 22 bis 30, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Telekommunikationsschnittstelle 30 
auch als Datennetzschnittstelle dient und mit der Aus- 
gabeeinrichtung verbunden ist. 

32. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 31, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Ausgabeeinrichtung zur Ausgabe der virtuellen Wert- 35 
marke als SMS-Nachricht eingerichtet ist. 

33. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 32, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Ausgabeeinrichtung zur Ausgabe von Daten in einem 
WAP (wireless application protocol) eingerichtet ist. 40 

34. Automatische Ausgabevorrichtung einem der An- 
spriiche 22 bis 33, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Ausgabeeinrichtung eine Einrichtung zur Sprachsyn- 
these zur Sprachausgabe der digitalen Daten fur die 
virtuelle Wertmarke aufweist 45 

35. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 34, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Ausgabeeinrichtung zur Ausgabe der virtuellen Wert- 
marke als Faxnachricht eingerichtet ist. 

36. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 50 
Anspriiche 22 bis 35, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Ausgabeeinrichtung zur Ausgabe von Daten als email 
eingerichtet ist. 

37. Automatische Ausgabevorrichtung nach einem der 
Anspriiche 22 bis 36, dadurch gekennzeichnet, daB die 55 
Ausgabeeinrichtung zur Ausgabe von Daten im html- 
Format eingerichtet ist. 
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